
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 انزراخٛص انجهذٚخ
 ػٍترخيص بلدي  تجديد خؽٕاد ؼهت

ؼرٚك يٕلغ انجهذٚخ ػهٗ انشجكخ انؼبنًٛخ 
 )الاَزرَذ(

2116-11-2ربرٚخ اخر رؼذٚم   
 

 نزٕاصم أ الاسزفسبر :
crm@mm.gov.om  
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  www.mm.gov.omانذخٕل انٗ انًٕلغ انرسًٙ نجهذٚخ يسمػ  .1

 لسى انخذيبد الإنكزرَٔٛخ انُمر ػهٗ راثػ  ثٕاثخ انخذيبد الإنكزرَٔٛخ  .2

 

 
 

 https://isupport.mm.gov.omسٛزى َمهك انٗ ثٕاثخ انخذيبد الإنكزرَٔٛخ  .3

يٍ لبئًخ خذيبد انكزرَٔٛخ ػبيخ  اخزر راثػ رجذٚذ انزراخٛص انجهذ٘  صىٔيٍ 

 ٚسبر انصفذخ:

 

 
 

http://www.mm.gov.om/
https://isupport.mm.gov.om/
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 يذم, يركجخ, صراف آنٙ()َٕع انزرخٛص انجهذ٘ اخزر  .4

 

 

 :خ الاسزًبرح دست انزبنٙئلى ثزؼج :انخؽٕح الأٔنٗ

o  ادخبل ) رلى انسجم انزجبر٘ ٔ رلى انزرخٛص انجهذ٘ ( فٙ دبنخ

 .ATMأو  المركباتأو  تراخيص المحلات

 

o (ٔريسْب انًركجخ ٔرلى انزجبر٘ انسجم رلى  )ٙتراخيص حالة ف 

  فقط المركبات
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 :نهجذش  Search صى اظغػ , انجذش ػٍ انزرخٛص انًراد رجذٚذِ  -

 

 
 

 فٙ دبنخ انجٛبَبد انًذخهخ غٛر صذٛذّ سزظٓر انًلادظّ انزبنٛخ: -

 
 

ًٍٚٛ   viewاظغػ ػهٗ راثػ نهزفبصٛم  , سٛزى اسزرجبع ثٛبَبد انزرخٛص  -

 انجذٔل .
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 رفبصٛم انزرخٛص انجهذ٘ : .5

اسفم انصفذخ فٙ دبنخ الإخلال ثبنشرٔغ  سزظٓر يلادظّ ثبنهٌٕ الادًر  -

 انزبنٛخ:

 انشرٔغ انؼبيخ نخذيخ رجذٚذ انزرخٛص انجهذٖ :

ارا كبَذ دبنخ انزرخٛص َشػ فلا ٚسًخ ثبنزجذٚذ لجم اَزٓبء انزرخٛص ثضلاس  -

 اشٓر 

اٌ لا ٚكٌٕ ػمذ الاٚجبر انًررجػ ثبنزرخٛص يُزٓٙ ) ٚجت اٌ ٚكٌٕ ػمذ الاٚجبر  -

 يجذد (

 سٛزى رثػ ربرٚخ َٓبٚخ انزرخٛص انجهذٖ يغ ربرٚخ َٓبٚخ ػمذ الاٚجبر ثذٛش : -

o  ارا كبَذ يذح ػمذ الاٚجبر انًزجمٛخ الم يٍ سُخ سٛزى رجذٚذ انزرخٛص

 نزهك انًذح فمػ دزٗ نٕ كبَذ انًذح لاٚبو فمػ 

o  ارا كبَذ يذح ػمذ الاٚجبر اكضر يٍ سُخ فسٛزى انزرخٛص نًذح سُخ

 ٔادذح فمػ 

 ػذو ٔجٕد غرايبد ػهٗ انزرخٛص -

ثُشبغ انُمم  خٛص انخبصخ ثجؼط الاَشؽخ انًررؽجخنٍ ٚسًخ ثزجذٚذ  انزرا -

 انؼبو ٔرنك نعرٔرح  يٕافمخ انزفزٛش انصذٗ .

 صٔجٕد ػهٗ الالم لافزّ رجبرٚخ ٔادذح يررجؽخ ثبنزرخٛ -

 نٍ ٚسًخ ثزجذٚذ  انزراخٛص ارا رٕجذ ثبنزرخٛص لافزبد اػلاَٛخ نلإَاع انزبنٛخ: -

o   ُٙايبو  –ارض خبصخ –ارض دكٕيٛخ  –سؽخ انًجُٗ  –) ٔاجٓخ انًج

 انًذم ػهٗ الارض ( 

 ػذو ٔجٕد دظر ػهٗ انفرع انزبثغ نهزرخٛص  -

ارا ٕٚجذ ػًبل )ثؽبلبد صذٛخ (ثبنزرخٛص نٍ ٚزى انسًبح ثزجذٚذ انزرخٛص ارا  -

 كبٌ ربرٚخ َٓبٚخ ثؽبلخ انًمٛى يُزٓٛخ 

 انمبئًخ انسٕداء  -

 ػذو ٔجٕد ؼهت خذيخ سبثك غٛر يغهك أ يكزًم  -

 اٌ لاركٌٕ دبنخ انزرخٛص يهغٙ  -
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 يضبل:

 Note: Rent Contract isفٙ دبنخ ػمذ الإٚجبر يُزٓٙ سزظٓر يلادظّ ) -

Expired for the license. & Rent Contract is expired) 

 
  Backاظغػ  ٔانجذش ػٍ ررخٛص اخر ,نهزراجغ   -

نهجذء فٙ ػًهٛخ  Renewاظغػ  ارا رٕافك انزرخٛص يغ انشرٔغ انسبثمخ  -

دسبة رسٕو انزجذٚذ )سٛمٕو انُظبو ثذسبة انرسٕو ٔاظٓبر انزفبصٛم دست 

 يب ْٕ ٔاظخ فٙ انخؽٕح انزبنٛخ 
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سٛزى  create SR & pay ,  )ؼهت انخذيخ ركٍٕٚ رلى ػُذ انعغػ ػهٗ زر .6

 ( )ٚزى ادزسبة انغرايخ ثٕالغ َصف انرسٕو وجود غرامات ماليةانزذمك يٍ 

 

 اٌ ٔجذ , لا ًٚكٍ ارًبو ػًهٛخ انزجذٚذ ػجر الاَزرَذ ٔسزظٓر انًلادظّ انزبنٛخ:  -

 

: انزأكٛذ صفذخسزظٓر  create SR & pay ثؼذ انعغػ ػهٗ انسر انخؽٕح انضبَٛخ:  -

 .إنغبء اظغػ نلانغبء أ يٕافك زر اظغػ انخذيخ ؼهت فٙ نلاسزًرار
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سٛزى ػًم ؼهت خذيخ ٔسٛزى الاَزمبل انٗ صفذخ رفبصٛم انؽهت ثؼذ انعغػ زر  -7

OK ػذو اغلاق انصفذخ فمػ اظغػ  فٙ انرسبنخ انزٗ سزظٓر كبنزبنٙ: انرجبء

  OKانسر

 

 صفذخ رفبصٛم انؽهت  : -8

 سٛزى ػرض رفبصٛم انؽهت كًب ْٕ ٔاظخ فٙ انصٕرح انزبنٛخ  -

 نلاَزمبل إنٗ صفذخ انذفغ الانكزرَٔٙ  Click here to payاظغػ ػهٗ  -
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رجذأ خؽٕاد انذفغ الانكزرَٔٙ  Click here to payثؼذ انعغػ ػهٗ زر انخؽٕح انضبنضخ:  .9

 يٍ خلال انخؽٕاد انزبنٛخ :

رلى انٓبرف  -ادخبل انجٛبَبد انًؽهٕثخ فٙ انصفذخ انزبنٛخ )انجرٚذ الانكزرَٔٙ -

 انُمبل (ٔيٍ صى انعغػ ػهٗ زر انذفغ 

 

 

 

 (:VISA-MasterCardاخزٛبر ؼرٚمّ انذفغ) .9
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 ادخبل ثٛبَبد ثؽبلخ انذفغ الانكزرَٔٙ : .11

 

 

 

 

 اَزظبر ارًبو ػًهٛخ انذفغ :
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 ثؼذ ارًبو ػًهٛخ انذفغ : اٚصبل انذفغاصذار 

 

 اظغػ زر انخرٔط , نهخرٔط يٍ انصفذخ 

 اظغػ زر ؼجبػّ , نؽجبػّ اٚصبل انذفغ  

 

ثؼذ اغلاق انصفذخ سٛزى َمهك نصفذخ رفبصٛم انؽهت , ًٚكُك ؼجبػّ  .11

 License Certificate شٓبدح انزرخٛص يٍ راثػ 

 

 License ًٚكٍ فمػ ؼجبػّ شٓبدح انزرخٛص يٍ راثػ  ملاحظه:  

Certificate    الترخيص نشطشبشخ رفبصٛم انزرخٛص ارا كبَذ دبنخ . 


